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Introducing the Healthy 
Housing Principles 
Reference Guide and 
Certificate of Knowledge 
Exam
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Today
• Introduction to the NEW Healthy Housing Principles reference guide

• 8 Healthy Home “Keep It” principles and what they mean to you and your business

• Understand the difference between the Healthy Housing Principles certificate and 

the Healthy Home Evaluator certification

• What consumers are looking for to make their homes more comfortable, healthier 

and safer.

• How the Healthy Housing Principles expand your knowledge so you can better serve 

your clients / customers
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Healthy Building Scientist 
Hayward Score
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Kevin Kennedy
Program Director
Environmental Health Program
Children’s Mercy Kansas City
kkennedy@cmh.edu

Larry Zarker
Chief Executive Officer
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bpihomeowner.org/blog
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Then we bought a 
house that was just 30 
years old.  What could 
possibly go wrong?
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See Anything 
Wrong With This 
Built-in Bookcase?
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Remove Trim

Remove Bookcase

Expose the 
Drywall

Expose Batts

Expose 
Framing
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Heat Pump Slab 
Sloped Toward 

Corner
Water Test for 
Confirmation Seepage After 3” 

Rain Deluge
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Certificates of Knowledge

Building Science 
Principles

Healthy Housing 
Principles

BPI Healthy Home 
Evaluator Professional 
Certification

At Least One BPI Core 
Certification Prerequisite

Energy Auditor QC InspectorMF Building Analyst

Core BPI Certifications

Building Analyst
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Announcing…



12



13

Pass the Healthy Housing Principles exam
and Earn 8 CEUs 
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• Weatherization Technicians 
• HVAC Technicians/Office Staff
• Insulation/Air Sealing Technicians
• Home Performance Contractors
• Community Health Workers
• Public Health Workers
• In‐Home Nurses
• Nurse Practitioners
• Utility Program Representatives
• Home Inspectors
• Realtors
• Parent Teacher Advocacy  
• Students

• Technical High School
• Community College

Healthy Housing Principles 
Target Audiences



15

The Reference Guide Covers the 
Eight Healthy Home Principles 
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The reference guide describes 
why each principle is important
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Keep It Clean ‐ Learning Objectives 

• Explain why a clean home is important for the health of the occupants
• List five health issues related to an unclean home
• Recall strategies for reducing dust and particles in homes
• Describe simple steps to make a home clean and cleanable
• List five cleaning techniques that are safe and effective for keeping a healthy 
home

After reviewing this chapter, the reader should be able to:

Important Terms:
Allergen Anti‐bacterial
Anti‐microbial Cleanable
Clutter  Dander
Disinfectant  Dust Mite 
High Efficiency Particulate Air (HEPA)  Hoarding 
Triclosan Zoonotic Disease
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It provides detailed, evidence‐based 
explanations of home issues
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Keep It Dry ‐ Learning Objectives 

• Name three main health impacts associated with excess moisture
• Explain why too much moisture is a problem in the home
• List five issues in homes that lead to excess moisture and chronic dampness
• Explain how moisture can enter the home
• Describe simple steps to control moisture (or keep your home dry)

After reviewing this chapter, the reader should be able to:

Important Terms:

Bulk Moisture  Capillary Action
Condensation Temperature  Dew Point Temperature
Fungi or Mold Ice Dam
Moisture Meter Relative Humidity
Vapor Diffusion
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• Pests’ health effects on occupants

• How pests enter homes

• Integrated pest management (IPM)

The reference guide is full of valuable 
information you can apply immediately
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Keep It Pest‐Free ‐ Learning Objectives 

• List three common pests and their health impacts
• Identify three things to look for that indicate a pest is present in the home
• Describe simple steps one can take to control pests (or keep a home pest‐free)
• Describe differences between traditional pest control vs Integrated Pest 
Management (IPM)

After reviewing this chapter, the reader should be able to:

Important Terms:

Boric Acid Brown‐Banded Cockroach Carrying Capacity 
Deer Mouse German Cockroach  Harborage
House Mouse Norway Rat  Pesticide 
Pesticide Label Poison Roof Rat Toxic
Federal Insecticide Fungicide Rodenticide Act (FIFRA)
Integrated Pest Management (IPM)
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• What are contaminants?

• Where do contaminants come from and how do 
contaminants impact health?

• Effective strategies for eliminating contaminants

It provides information anyone can 
apply in their own home, even you!
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Keep It Contaminant‐Free ‐ Learning Objectives 

• Explain why contaminants in homes are a health risk for occupants
• Describe how different contaminants enter the home environment
• List up to three common contaminants and their health impacts
• Describe simple strategies one can do to keep a home contaminant‐free

After reviewing this chapter, the reader should be able to:

Important Terms:
Bisphenols Diacetyl
Electronic Cigarette Vapor Environmental Tobacco Smoke
Fine Particulate  Flame Retardants
Formaldehyde Off‐Gassing (Out‐Gassing)
Particulate Matter  Per‐ and Polyfluoroalkyl Substances (PFAS) 
Phthalates PM2.5
Secondhand Smoke  Thirdhand Smoke
Ultrafine Particulate Volatile Organic Compound (VOC)
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• Common home safety risks

• An unsafe home’s effect on occupants

• Simple and smart strategies for preventing home injuries

The guide can help you explain complex 
information to your clients
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Keep It Safe ‐ Learning Objectives 

• Explain the difference between accidents and injury
• List three or more causes of preventable home injuries
• Describe three strategies for making homes safer
• Locate home safety resources

After reviewing this chapter, the reader should be able to:

Important Terms:
Accident American Society of Testing and Measurement 
Anti‐Tip Shelf Brackets or Straps Arc Fault Circuit Interrupter (AFCI)
Baby Gates Cabinet Latch
Circuit Breaker Consumer Product Safety Commission (CPSC) 
Corrosive Extremely Flammable
Ground Fault Circuit Interrupter (GFCI)  Highly Toxic
Irritant Poisoning 
Preventable Injury Receptacle Covers 
Scalding Signal Words 
Stair Riser Window Guard
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• The health effects of poor ventilation

• Air leakage and circulation in homes

• Strategies for ventilation and air filtration in homes

It includes links to additional information 
for those who want to learn more
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Keep It Ventilated ‐ Learning Objectives 

• List five health impacts of poor ventilation
• Explain why ventilation is necessary for a healthy home
• Describe what factors lead to air movement around a home
• Explain four basic types of mechanical ventilation
• Describe simple steps you can take to improve ventilation/air quality in a 
home

After reviewing this chapter, the reader should be able to:

Important Terms:
Air Leakage  Airflow  Backdrafting Carbon Dioxide
Carbon Monoxide  Circulation Clean Air Delivery Rate (CADR) 
Combustion Combustion By‐Products Dwelling Unit Ventilation
Energy Recovery Ventilation (ERV)  Exfiltration    Exhaust‐only Ventilation
Heat Recovery Ventilation (HRV) Infiltration Loudness Thresholds 
Mechanical Ventilation  Minimum Efficiency Reporting Value (MERV) 
Natural Draft Nitrogen Dioxide  Spillage Stack Effect 
Sone Spot Ventilation  Supply‐only Ventilation  Ventilation    Wind Effect
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• The importance of comfort to long‐term health

• How air sealing and insulation can make homes healthier

• Why energy efficiency and home performance are healthy 
home principles

The guide provides basic explanations of 
the health impacts of housing
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Keep It Comfortable ‐ Learning Objectives 

• List five health impacts of uncontrolled heating or cooling
• Describe what air sealing means
• Describe the concept of thermal control
• Explain how uncontrolled heating or cooling can happen in a home

After reviewing this chapter, the reader should be able to:

Important Terms:
Air Sealing  Comfort
Conduction  Convection
Energy Efficiency  Heat Exhaustion 
Heat Stroke Hyperthermia
Hypothermia  Insulation
Pressure Boundary  Programmable Thermostat 
Radiation Temperature 
Thermal Boundary Weather stripping
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• What needs to be maintained—inside and outside of a home
• How maintenance supports up to three other principles of a   
healthy home

• Potential home contaminants that require maintenance
• Checklist for maintaining a home

It will be a resource every professional 
will want to have on their shelf
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Keep It Maintained ‐ Learning Objectives 

• Explain why regular maintenance is the key to a healthy home
• Recall five appliances, systems, or areas of a home that require regular 
maintenance

• List 5 possible health effects that can result from lack of maintenance
• Describe simple steps (or a checklist) you can follow to maintain your 
home

After reviewing this chapter, the reader should be able to:

Important Terms:
Abatement  Active Sub‐Slab System  Asbestos
Asbestosis Clearance Standard  Elevated Blood Lead (EBL) 
Friable Lead‐based Paint Lead Disclosure Law
Vermiculite Mesothelioma Mercury

Methane Picocurie Passive Sub‐Slab system 
Radon Sewer Gas  Lead Safe Work Practices

Renovation, Repair and Painting Rule Sub‐slab Depressurization
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Here’s an example of 
why a holistic 

approach is necessary

Moisture/water intrusion

Mold

Asthma exacerbation
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Moisture/
water 

intrusion

Structural damage
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Structural 
damage

Pests

Deteriorated lead paint/
lead poisoning

Fire

Injuries
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Pests
Pesticides

Asthma & allergy 
exacerbation
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Pesticides
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Many kinds of shelters serve as homes
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From, “Care for Your Air” 
www.epa.gov/iaq

Homes are  
a Systems

Transfer of
• Heat
• Air
• Moisture

39

4 P’s
• Pressure
• Pathway
• Pollutants
• People
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People’s activities and daily behavior have a 
major impact on the indoor environmental 
quality of their home

All homes are supposed to be designed and 
built for people to occupy

People don’t manage their health problems in a 
hospital, they manage their health in their home

Many people have unique health issues that 
can be impacted by their home
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Asthma is a common and serious environmental disease

Asthma prevalence (as a percent of 
population) in children in the U.S. (0‐17)
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In 2009, researchers found that the direct cost 
of asthma is about $3,259 per person each year.

The cost of Asthma is HIGH in the U.S.

$50.1 billion
$56 billion

$5.9 billion
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New report‐ Lots of  households 
have healthy home concerns

Healthy Home Remodeling:  Consumer Trends and Contractor 
Preparedness, 2019. Elizabeth La Jeunesse, Joint Center for Housing 
Studies of Harvard University
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Healthy Home Remodeling:  Consumer Trends and Contractor Preparedness, 2019. 
Elizabeth La Jeunesse, Joint Center for Housing Studies of Harvard University

New report‐ Lots of  households have healthy home 
concerns,  but especial ly  younger homeowners
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Healthy Home Remodeling:  Consumer Trends and Contractor Preparedness, 2019. 
Elizabeth La Jeunesse, Joint Center for Housing Studies of Harvard University

Indoor air  qual ity,  pests  and safety are major concerns 
of  those thinking about upgrading their  home
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Healthy Home Remodeling:  Consumer Trends and Contractor Preparedness, 2019. 
Elizabeth La Jeunesse, Joint Center for Housing Studies of Harvard University

Health symptoms were a major driver  for  people’s  
motivation to  invest   in healthy home  
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Keep It Principles 
Air Sealing 

Air Sealing 

Air Sealing 

Air Sealing 

Air Sealing

Repairs & Homeowner education

Air Sealing

��������	��

���	��������
����� ����� ��

Energy Efficient Measures 

Insulation

Exhaust fans

Healthy Outcomes

• Reduce Contaminant pathways

• Reduce Allergen & asthma triggers

• Reduce Pest entry points

• Improves comfort
Greatest health savings opportunity

• Improves ventilation

• Reduces moisture

• Improved durability

Makes for happy, healthy comfortable users
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The home walk through should now include a visual 
assessment of housing health and safety risks

Use your 5 best assessment tools

Look

Listen

Smell

Touch

Taste Looking in new locations 
for exposure concerns

Communicate with your 
client about best healthy 
home practices
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The Occupant is the IAQ Receptor 
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There are some misunderstood challenges 
with health data collection and its use

• Anyone can educate and advocate about the poor 
housing conditions that are known health hazards

• Association is not causation ‐ connecting 
environmental conditions to direct health impacts 
is a high bar. Focus on environmental improvement

• Be familiar with the research that supports any 
recommendations for home interventions.

• Seek training that provides new science and 
evidence‐based recommendations

For any risk and liability issues, always seek the advice of your legal counsel
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Because of SARS‐CoV2 / COVID19 and 
shelter‐in‐place, now more than ever‐

Homeowners are looking to invest  in 
their homes:
• Better  indoor air  qual ity
• Performance  in  their  home

‐ Heating /  cool ing systems 
‐ Making  their  home quieter 
‐ Improving comfort  
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What are the Healthy Home Business Opportunities?

Asthma and Respiratory 
Infection Trigger 
Assessments in Homes

CDC: Costs for falls to Medicare in 2015 
totaled over $31 billion with a $30,000 

cost for hospital stay.

Aetna estimates a cost of $800 
for emergency room visits and 

$8,800 for hospital stays.

Post Surgery Recovery in 
the Home:  A Greater 
Likelihood of Infection

Hospitals are penalized financially 
for repeat admissions, so they have 

an interest in keeping their 
customers well at home.

Aging in Place Elderly 
Assessments to Prevent 
Trips and Falls
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What are the Healthy Home Business Opportunities?

Medicaid Starting to 
Reimburse for the Healthy 

Home Assessment

Utility Programs 
Focusing on Comfort, 
Health and Safety + E.E.

Eliminating Major Trip and 
Fall Hazards in Homes
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• Weatherization Technicians 
• HVAC Technicians/Office Staff
• Insulation/Air Sealing Technicians
• Home Performance Contractors
• Community Health Workers
• Public Health Workers
• In‐Home Nurses
• Nurse Practitioners
• Utility Program Representatives
• Home Inspectors
• Realtors
• Parent Teacher Advocacy  
• Students

• Technical High School
• Community College

Healthy Housing Principles 
Target Audiences
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What are the Healthy Home Business Opportunities?

Health Specialists
• Local Allergy and Asthma Treatment Centers
• Immunologists
• Ear, Nose and Throat Specialists
• Pulmonologists
• Pediatric Physicians
• General Practitioners
• Local Hospitals (Community Investment)

Local Government
• Public Health Agencies
• Certified Lead Paint Abatement Contractor
• Licensed Mold Remediation Service Provider
• Become a Certified Radon Tester
• Federal/State Certification for Asbestos Remediation

Educators
• Provide Information to Parent/Teacher Assns.
• Integrate healthy housing into CC curricula

Care Givers
• In‐home Nurses and Care Givers

Media
• Provide Case Studies to Local TV, Radio and Newspapers
• Participate in Social Media Sites Relating to Health Issues
• Build a Strong Web Site with Credible Information
• Engage SEO/SEM and Lead Generation Consultants

Shows
• Bridal Shows
• Pet Shows (differentiate from the home & garden crowd) 

Real Estate Professionals
• Realtors, Appraisers, and Inspectors
• Lenders
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More information go to bpi.org/HHP

Download the 
PowerPoint PDF

bpi.org/hhp‐presentations
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Conclusion 
• People are changing the way that people view health and their home 

environment

• Comfort, health, and safety are driving consumer decisions

• More people are searching for ways to protect their health in their homes

• Visual observation and diagnostic testing support your findings and builds 

trust with customers

• Educate your employees on evidence‐based problem solving
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Joe Medosch
Healthy Building Scientist 
Hayward Score
www.HaywardScore.com
jmedosch@haywardscore.com

Kevin Kennedy
Program Director
Environmental Health Program
Children’s Mercy Kansas City
kkennedy@cmh.edu

Thank You

Larry Zarker
Chief Executive Officer
Building Performance Institute
lzarker@bpi.org


